INSTRUKCJA OBSLUGI

@0 - [s)l=] ] BvER |

zasilaczibezprzenwowy,

UES

=\,

3




Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

SPIS TRESCI

SPIS TRESCH ..iviuiiiiiitete ettt 1
ZALECENIA INSTALACYINE ...ttt ettt e e e e e e ee e e e e e e e 2
LTS T I = PR PUR S 3
PRZEZNACZENIE ZASILACZA ...t 3
CHARAKTERYSTYCZNE CECHY ZASILACZA NET RACK 19" ..., 3
BUDOWA ZASILACZA AWARYJINEGO NET Rack 19”7 .......ccvvviiiiiiiiiiiiiiieee e 4
OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRACY ZASILACZA .....cooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 5
DZIALANIE ZASILACZA AWARYJINEGO NET Rack 19”......ccovviiieiiiiiie e, 5
ZABEZPIECZENIA ZASILACZA . ...t 6
ZEACZE KOMUNIKACYINE — RS 232 ..ottt 7
FORMOWANIE BATERIL. ...ttt e e e e e e e e 7
PIERWSZE URUCHOMIENIE ...ttt e e e e 7
Funkcja “Zimny Start” czyli, uruchamianie zasilacza bez podtgczonej sieci .............. 8
WSPOLPRACA Z AGREGATAMI PRADOTWORCZYMI......ccoveevieeeeeeceeeeeeeeeene 8
INSTALACJA OPROGRAMOWANIA ...ttt eee s 9
PARAMETRY TECHNICZNE ZASILACZY ...ouveiiiiee et 11
GW AR AN G A ettt e e e e et e e et e e et e e e et e e e et e e aaaeeeaaneaees 12
PYTANIA T ODPOWIEDZI ....ccuniiiieeee ettt e et e e ean s 13
ADNOTACJE O DOKONANYCH NAPRAWACH ..ottt 14
KARTA REJESTRACYJINA ... oottt ettt e e e e e e s et e e e e e e e e s annnenees 15

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 1

oraz w Internecie http://www.ever.com.pl



Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

ZALECENIA INSTALACYJNE

Z uwagi na fakt, iz oferowane zasilacze UPS sg urzadzeniami przeznaczonymi do
zabezpieczania systemoéw informatycznych takich jak: terminale komputerowe, sieci,
serwery, kasy fiskalne, producent nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia
wynikte z tytutu podigczania do zasilaczy urzadzen innego rodzaju jak np. czajniki,
lodowki, sprzet zmechanizowany. Uszkodzenia zasilacza powstate w wyniku

podiaczenia powyzszych urzadzen, nie bedag traktowane jako gwarancyjne.

o Zasilacz moze by¢ podigczony tylko do gniazda zasilajgcego ~230V

wyposazonego w kotek zerujacy.

* Odtaczenie urz gdzenia od sieci zasilania nast epuje tylko po wyci agnieciu
wtyczki kabla zasilaj gcego z gniazdka sieci energetycznej, ktére powinno

by € usytuowane w pobli zu urz gdzenia i powinno by ¢ tatwo dost epne.

» Dla wypetnienia warunkéw przepiséw IEC 950 (tzn. réwniez PN-93/T-42107) w
zakresie bezpieczenstwa uzytkowania, zobowigzuje sie instalatora urzadzenia do
wyposazenia instalacji elektrycznej budynku (pomieszczenia), gdzie urzadzenie
bedzie pracowac¢ w rezerwowg ochrone przed zwarciami w przewodzie fazowym

za pomocq bezpiecznika 10A.

» Otwieranie obudowy oraz rozkrecanie urzadzenia grozi porazeniem pradem, gdyz

wewnatrz urzadzenia znajduje sie napiecie niebezpieczne dla zycia.

* Nie wolno dokonywa¢ samodzielnych napraw urzadzenia gdyz grozi to
porazeniem pradem a jednoczesnie moze byC¢ przyczyng utraty praw

gwarancyjnych.

» Baterie zasilacza uzyskujg petng sprawnos$¢ po okoto 1 miesigcu pracy sieciowej

lub po przeprowadzeniu procedury formowania.

* Nie wolno podigczaé do wyjscia zasilacza, drukarek laserowych z uwagi na

bardzo duzg moc pobierang w trakcie nagrzewana.

* Nie nalezy podigcza¢ zasilacza do instalacji wspoitpracujacej z agregatem
pradotworczym, bez uprzedniego kontaktu z producentem (patrz: ,Wspoipraca z

agregatami prgdotworczymi”).
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

WSTEP

Gratulujemy Pa Astwu zakupu zasilacza UPS EVER Net Rack 19”. Jest to seria
zaawansowanych technologicznie zasilaczy przeznaczona dla serweréw i
powaznych odbiorow. Istnieje mozliwos¢ zdalnej kontroli parametrow pracy zasilacza
przez port szeregowy RS-232.

UPS EVER serii Net Rack 19” zostat zaprojektowany w taki sposéb, aby jak najlepiej
spetnié¢ wszelkie Panstwa oczekiwania dotyczace zabezpieczenia przed skutkami
awarii zasilania. Zasilacz skonstruowano w Polsce, a jego budowa jest zgodna z

wymogami norm przedmiotowych dotyczacych klasy bezpieczenstwa B.

PRZEZNACZENIE ZASILACZA

Zasilacz EVER Net 19"Rack DPC zabezpiecza urzadzenia do niego podigczone
przed zanikami napiecia w sieci, a takze chroni przed spadkiem napiecia oraz
eliminuje mozliwos¢ uszkodzen w wyniku przepiec w sieci elektryczne;.

Glownym przeznaczeniem zasilaczy EVER z serii Net 19"Rack jest zabezpieczenie
komputeréw PC, stacji graficznych, serweréw sieciowych, komputerowych urzadzen
peryferyjnych oraz urzadzen fiskalnych. Mozna je wykorzysta¢ rowniez do zasilania
sprzetu telekomunikacyjnego (centralki, faxy) oraz systeméw alarmowych.
Urzadzenia zasilane poprzez UPS EVER nie wymagajg dodatkowego wyposazenia

w ukfad filtrujgcy napiecie zasilajgce, gdyz te funkcje zawiera w sobie zasilacz.

UWAGA!
Zasilacze serii NET Rack 19” nie s g przeznaczone do pracy z urz adzeniami

medycznymi, a w szczegollno $ci podtrzymuj acymi zycie i/lub zdrowie.

CHARAKTERYSTYCZNE CECHY ZASILACZA NET RACK 19”

» System Digital Power Control (DPC)

* LINE INTERACTIVE - synchronizacja z siecig

* System AVR - stabilizacji napiecia sieciowego

* Funkcja “zimny start” — mozliwo$¢ uruchomienia bez podtagczonej sieci

» Zigcze komunikacyjne RS 232 do podigczenia komputera + dotgczony kabel

komunikacyjny
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

* Oprogramowanie PowerSoft Plus dla Windows 98SE, Me, 2000, XP, 2003,
Novell NetWare, Linux, Unix

* Dzwiekowa sygnalizacja roztadowania bateri

» Peina kontrola tadowania i roztadowania baterii

* Mikroprocesorowa kontrola wszystkich parametrow

* Odpornos¢ na przecigzenia

» Zabezpieczenie przed zwarciem

* Filtr telekomunikacyjny

» Kabel sieciowy

» Specjalny Pakiet Serwisowy — (reakcja serwisu 48h)

* 36 MIESIECY GWARANCIJI

BUDOWA ZASILACZA AWARYJNEGO NET Rack 19”

Na przednim i tylnym panelu zasilaczy znajdujg sie nastepujace elementy:

PANEL PRZEDNI

6

(@)

ity o
@[]~ o ]«] =] £vER

Gniazdo bezpiecznika

Wyltgcznik zasilacza

Zielona dioda sygnalizacji wiaczenia urzadzenia
Zielona dioda sygnalizacji tadowania akumulatora

Zo6tta dioda sygnalizacji pracy w trybie podtrzymania z baterii

S T o

Czerwona dioda sygnalizacji przecigzenia wyjscia zasilacza

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 4
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

PANEL TYLNY

@) o

7. Gniazda RJ-11 filtra telekomunikacyjnego
8. Gniazdo wejsciowe
9. Gniazdo RS-232 ztgcza do komunikacji z komputerem

10.Gniazda wyjsciowe zasilacza

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRACY ZASILACZA

Zasilacz EVER Net Rack 19” jest nowoczesnym, elektronicznym urzgdzeniem,
bedacym zrédtem napiecia ~230V. Niniejsze urzadzenie nalezy do grupy LINE
INTERACTIVE obejmujacej zasilacze synchronizujgce wtasne zrodio zasilania z

impulsami sieci energetycznej.

Unikalny system DIGITAL POWER CONTROL (DPC) - mikroprocesorowy,
inteligentny system zarzadzania i kontroli proceséw zachodzacych w linii zasilajacej
chronione urzadzenie. Istotg systemu DPC jest catkowite przejecie kontroli nad
przytaczonym urzadzeniem za posrednictwem precyzyjnie opracowanego
oprogramowania, ktérego zainicjowanie nastepuje z chwilg zalgczenia zasilania.
Dzieki zastosowaniu tego systemu wzrasta niezawodnos¢ urzadzenia oraz uzyskuje

sie gwarancje stabilnosci parametréw pracy zasilacza.

DZIALANIE ZASILACZA AWARYJINEGO NET Rack 19”

Podstawowym zadaniem zasilacza jest zaopatrzenie podigczonych urzadzen w
energie elektryczng pochodzacg z wlasnego zrodta, w przypadku nieprawidtowosci
zachodzacych w sieci energetycznej. Czas dostarczania wlasnego zasilania
uwarunkowany jest pojemnoscig zastosowanego akumulatora w funkcji aktualnie

przytaczonego obcigzenia. W budowie zasilacza przewidziano uktady wykrywania
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

ekstremalnych stan6w pracy, tj. stanu przecigzenia przetwornicy oraz stanu zwarcia
wyjscia. Uklady te sg aktywne w trybie pracy z baterii.

W warunkach wystepowania napiecia sieci o prawidtowych parametrach, zasilacz
pracuje w trybie z sieci . W takim przypadku napiecie sieciowe przed pojawieniem sie
na wyjsciu zasilacza zostaje poddane filtracji w zespole przeciwzakitéceniowym,
gdzie zostajg odfiltrowane dodatkowe impulsy radioelektryczne pogarszajgce jakosé
sieci.

W przypadku przekroczenia gornego lub dolnego progu napiecia wejsciowego lub
jego braku zasilacz natychmiast przechodzi na prace z baterii. Jest to sygnalizowane
zapaleniem sie z6ttej diody LED na panelu czotowym, z jednoczesnym wygaszeniem
zapalonej diody zielonej (gorna dioda oznaczajgca prace z sieci). Zalaczony zostaje
réwniez sygnalizator dzwiekowy. Stan roztadowania wewnetrznego akumulatora przy
pracy bateryjnej okresla sygnat dzwiekowy, ktérego czestotliwos¢ zwieksza sie wraz
ze stopniem roztadowania. Przy napieciu krytycznym (ale bezpiecznym)
akumulatora, przechodzi on w sygnat ciggly sygnalizujacy zblizajacy sie moment
wytgczenia sie zasilacza ( przy petnej mocy jest to czas ok. 30 sekund), jednoczes$nie
miga zo6tta dioda na panelu czotowym.

W przypadku gdy chcemy uruchomi¢ zasilacz bez podtaczonej sieci mozna to zrobié
wigczajgc UPS’a do pracy z baterii (patrz sekcja — Funkcja ,zimny start”). Nalezy
pamieta¢ o tym, ze gdy zasilacz pracuje z wewnetrznej baterii i gdy sygnat
dzwiekowy staje sie ciagly, pozostaje jeszcze najwyze] 30 sek. do wylaczenia sie

urzadzenia.

ZABEZPIECZENIA ZASILACZA

Przeciazeniowe:

Uklad przecigzenia sygnalizuje przecigzenie tylko przy pracy z baterii —zapala sie
czerwona dioda LED przy obcigzeniu powyzej 110% mocy znamionowej;

Przeciwzwarciowe:

1. Automatyczny bezpiecznik termiczny na wyjsciu sieci:
a. 5A (dla modelu Net 19”Rack 700)
b. 6,3 A (dla modeli: Net 19"Rack 1000)
c. 8 A (dlamodelu Net 19"Rack 1400 )

2. Bezpiecznik elektroniczny na wyjsciu przy pracy bateryjnej,

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 6
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

3. Sygnalizacja elektroniczna, migajgca czerwona dioda LED oraz ciggly sygnat
dzwiekowy.

Zt ACZE KOMUNIKACYJINE — RS 232

Zasilacze z serii Net Rack 19” wyposazone sg w ztgcze szeregowe umozliwiajgce
komunikacje urzadzenia z komputerem. Do wtasciwego wspotdziatania zasilacza z
oprogramowaniem monitorujgcym konieczne jest potgczenie UPS'a z komputerem
przewodem typu RS oraz oprogramowanie opracowane przez producenta.
Opis ztgcza RS-232 znajdujgcego sie na tylnej sciance zasilacza:

* 2 -—dane nadawane do komputera (TxD)

* 3 -dane odbierane z komputera (RxD)

* 5-masa (GND)

FORMOWANIE BATERII

1. Poditaczy¢ zasilacz do sieci energetycznej wigczy¢ go i pozostawi¢ do petnego
natadowania.

2. Na wyjscie zasilacza podtgczy¢ nieduze obcigzenie (np. zaréwke), stanowigce
25% obcigzenia nominalnego (zgodnie z tabelg ,,Parametry techniczne”)

3. Odigczy¢ zasilacz od sieci energetycznej i pozostawi¢ do catkowitego
roztadowania w trybie pracy bateryjnej.

4. Punkty 1 — 3 nalezy wykonac¢ dwukrotnie, po czym pozostawic zasilacz

wigczony do sieci.

PIERWSZE URUCHOMIENIE

W celu sprawdzenia prawidlowego dziatania zasilacza, nalezy go podigczy¢ do

sieci i wykonac nastepujace kroki:

1. Podigczy¢ przewdd sieciowy zasilacza do gniazda sieci energetyczne).

2. Do gniazd wyjsciowych zasilacza podigczy¢é urzadzenia, ktore chcemy
zabezpieczad.

3. Uruchomi¢ zasilacz wiacznikiem na panelu czolowym. W tym momencie
prawidiowo dziatajgcy zasilacz przy prawidiowych parametrach sieci zasilajgcej
uruchomi sie — zgtosi to trzema krétkimi sygnatami i réwnolegle trzy razy zapalg

sie wszystkie cztery diody LED.

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 7
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

4. Nastepnie nalezy wigczy¢ urzadzenie zabezpieczane.

5. Wyciggng¢ wtyczke zasilacza z gniazda sieciowego — UPS powinien przejs¢é na
prace bateryjng, a zabezpieczane urzadzenia powinny pracowa¢ normalnie.
Zasilacz ten stan pracy sygnalizuje zapaleniem sie zoéttej diody (praca z baterii),
oraz przerywanym sygnatem dzwiekowym. Jezeli po wyciggnieciu wtyczki zapali
sie rowniez dioda czerwona, oznacza to, ze podtgczono pod zasilacz zbyt duze
obcigzenie (zasilacz w tym stanie bedzie pracowat przez ok. 5 sekund po czym
sie wylgczy). Nalezy wtedy odigczy¢ nadmierne obcigzenie tak aby czerwona
dioda zgasta.

6. Wiaczy¢ ponownie wtyczke zasilacza do sieci — po ok. 3 sek. zgasnie z6#a dioda i
zapali sie pierwsza dioda zielona. Po powrocie z pracy bateryjnej moze zapali¢
sie druga dioda zielona, ktora sygnalizuje proces dotadowania wewnetrznych

baterii zasilacza.

Funkcja “Zimny Start”
czyli, uruchamianie zasilacza bez podt gczonej sieci
Przy braku prawidtowej sieci mozna uruchomié zasilacz do pracy bateryjnej i zasila¢
urzadzenia do czasu pojawienia sie napiecia lub do wyczerpania sie baterii.
W celu takiego uruchomienia nalezy podigczy¢ pod UPS’a urzadzenie zasilane, a
nastepnie ustawi¢ przycisk wigcznika w pozycji “1". Zasilacz zasygnalizuje trzema
krotkimi sygnatami gotowo$¢ do pracy i wigczy sie na prace bateryjng (zapali sie
z6tta dioda LED na panelu czotowym) i jednoczesnie zostanie uruchomione

urzadzenie pod niego poditgczone.

UWAGA!
W przypadku wigczania zasilacza z “zimnego startu” z podigczonym komputerem
oraz monitorem kolorowym moga wystgpi¢ problemy z jego uruchomieniem. Jezeli

nie uda sie uruchomi¢ zestawu za pierwszym razem, nalezy powtorzy¢ prébe.

WSPOLPRACA Z AGREGATAMI PR ADOTWORCZYMI

Zasilacze UPS serii Net 19" Rack sg urzadzeniami klasy LINIE INTERACTIVE,
synchronizujagcymi sie z przebiegiem sieci energetycznej. Z zatozenia zasilacz

toleruje zmiany napiecia sieci w zakresie 165-258, oraz zmiany czestotliwosci w

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 8
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

zakresie +*1Hz w odniesieniu do czestotliwosci wzorcowej 50Hz. W przypadku

wspoOtpracy z agregatem pradotwdrczym, zmiany czestotliwosci majg warto$é

zmienng w czasie i sg scisle uzaleznione od zmian wartosci obcigzenia. Z zebranych

dotychczas doswiadczehn wynika, iz zmiany te mogg wynosi¢ nawet +3Hz. Takg

wartos¢ czestotliwosci zasilacz uzna za niewtasciwg i przelgczy sie na prace

bateryjna.

INSTALACJA OPROGRAMOWANIA

Oprogramowanie PowerSoft Plus pracuje poprawnie w systemach Microsoft®
Windows® 98SE / Me / 2000 / XP / 2003.

Instrukcja instalacja programu z ptyty CD, dostarczonej wraz z urzgdzeniem:

1.

Jezeli w systemie jest wigczona opcja automatycznego odtwarzania danych z
nosnika CD to program instalacyjny powinien sie uruchomi¢ automatycznie, jezeli
jednak program nie uruchamia sie automatycznie nalezy otworzy¢ ‘Menu Start’
wybra¢ polecenie ‘Uruchom’ i w linii polecen wpisa¢ X:\Autorun.exe (gdzie ‘X’ jest
to litera odpowiadajgca zainstalowanemu w systemie napedowi CD).
Po uruchomieniu programu pokaze sie okno z menu za pomocg ktérego mozna
wybraé¢ serie zasilaczy (NET) oraz liste programéw dostepnych do
zainstalowania. Nalezy wybra¢ pozycje ,PowerSoft Plus”, aby kontynuowac.
W przypadku ukazania sie okna ostrzegajgcego o potencjalnie niebezpiecznym
pliku nalezy nacisng¢ przycisk ‘Tak’.
Po ukazaniu sie okna instalatora programu nalezy postepowaé¢ zgodnie z
instrukcjami opisanymi w kolejnych oknach kreatora instalacji oprogramowania.
Po zakonczeniu instalacji zaleca sie uruchomienie konfiguracji w celu dokonania
korekty ustawien portu komunikacyjnego i/lub innych ustawien aplikacji oraz
zasilacza za pomocg skrotu w grupie programow PowerSoft Plus w Menu Start ,
Po zakonczeniu instalacji zaleca sie ponowne uruchomienie systemu, aby
uruchomié¢ zainstalowang ustuge programu lub uruchomi¢ ustuge recznie:

a. W Microsoft® Windows® 98SE / Me - za pomoca skrétu w grupie

programéw PowerSoft Plus w Menu Start
b. W Microsoft® Windows® 2000 / XP / 2003, przy pomocy panelu
zarzadzania, ,Ustugi ”.
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

Microsoft® oraz Windows® sg zarejestrowanymi znakami towarowymi nalezacymi do firmy Microsoft Corporation. Wszystkie
znaki towarowe i marki handlowe pozostatych firm zamieszczone w tym dokumencie sg zastrzezone przez ich prawnych
wihascicieli a uzyte zostaly tylko i wytgcznie w celach informacyjnych.
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Instrukcja obstugi zasilaczy EVER Net 700/1000/1400 Rack 19”

PARAMETRY TECHNICZNE ZASILACZY

TYP ZASILACZA Net 700 DPC Net 1000 DPC Net 1400 DPC
PARAMETRY Rack 19¢ Rack 19¢ Rack 19¢
Moc wyjsciowa 700VA — 430W 1000VA - 600W 1400VA- 840W
PRACA Z SIECI
Napiecie wejsciowe ~230V
Czestotliwos¢ napiecia wejsciowego 50Hz
Zakres napiecia wyjsciowego ~200V- ~258V
Progi przetagczania : sie¢ - ups ~165V- ~258V
Ksztalt napiecia wyjsciowego sinusoidalny

Filtracja napiecia wyjsciowego

tlumik warystorowy

filtr przeciwzaktéceniowy RFI/EMI,

Zabezpieczenie przecigzeniowe bezpiecznik topikowy

Czas przelaczania na ups 1,6 ms
PRACA Z AKUMULATORA

Napiecie wyjsciowe ( wartosé skuteczna ) ~230V (+5%)

Ksztalt napiecia wyjsciowego

schodkowa aproksymacja sinusoidy

Progi przetaczania M- ups - sieé¢ ~170V / ~253V
Czestotliwos$¢ napiecia wyjsciowego 50Hz
Filtracja napiecia wyjsciowego RC

Zabezpieczenie przeciwzwarciowe

elektroniczne

Zabezpieczenie przecigzeniowe

elektroniczne

Czas powrotu na prace sieciowg, 0ms

Czas podtrzymania Pogmax / Posmax 6 /18 min 5/15 min 5/ 15 min

Akumulator 2 X TAh/12V 2 X TAh/12V 2 X 9Ah/12V

Czas fadowania ~8h ~8h ~8h
PARAMETRY MECHANICZNE

Wymiary 19" -2U 19" -2U 19" -3U

Masa 14 kg 14,5 kg 16,5 kg

WYPOSAZENIE

Interfejs komunikacyjny RS-232

llo$¢ gniazd wyjsciowych 2 2 4

Bezpiecznik 5A 6,3A 8A

Filtr telekomunikacyjny TAK

Sygnalizacja

optyczno - akustyczna

UWAGI!
1.
2.
pradu obcigzenia.
3.
4.

Producent zastrzega sobie prawo do zmian w parametrach technicznych bez powiadomienia.

Dla poprawnej pracy zasilacza obcigzenie dotgczone na jego wyjscie nie powinno przekracza¢ 80% wartosci podanej w
tabeli. Zapas mocy jest niezbedny dla zachowania ciggtosci pracy dotgczanych urzadzen w przypadku chwilowych skokéw

Stale narazenie zasilacza na dziatanie temperatury otoczenia powyzej 35°C powoduje obnizenie zywotnosci baterii.
Uzytkownik ma wptyw na warto$¢ progéw przetaczania (oprogramowanie PowerSoft Plus).

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400
oraz w Internecie http://www.ever.com.pl
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GWARANCJA

WARUNKI GWARANCJI

1.

Producent zapewnia uzytkownika o dobrej jakosci sprzetu, na ktory wydana jest
niniejsza karta gwarancyjna.

Udziela sie 36-cio miesi ecznej gwarancji dla uzytkownika, liczac od daty
wyprodukowania urzgdzenia, oraz 24-ro miesiecznej gwarancji na baterie
wewnetrzne.

Wady i uszkodzenia urzadzenia nalezy zgtasza¢ u producenta, lub we
wskazanym przez niego zaktadzie ustugowym lub w punkcie sprzedazy.

UWAGA! SPECJALNY PAKIET SERWISOWY.

Wady i uszkodzenia urzadzenia ujawnione w okresie gwarancyjnym, usuwane
beda bezptatnie w terminie nie diuzszym niz 48 godzin od daty przyjecia przez
serwis sprzetu do naprawy (z wytgczeniem sobét i niedziel).

SposoOb naprawy ustala gwarant.

6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy uzytkownika wskutek

niewlasciwe] eksploatacji, wymiany bezpiecznika oraz wszelkich uszkodzen
termicznych i mechanicznych.

Zerwanie plomby, samodzielne dokonywanie napraw lub dokonywanie napraw
przez osoby nieupowaznione, zdejmowanie obudowy lub jakiekolwiek proby
ingerencji wewnatrz urzadzenia powodujg utrate uprawnien z tytutu gwarancji.
Sprzedawca ma obowigzek wypeié karte gwarancyjng w dniu wydania sprzetu.
Karta gwarancyjna nie wypetniona lub zawierajgca jakiekolwiek poprawki czy

skreslenia, uniemozliwia skorzystanie z uprawnien z tytutu gwarancji.

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 12
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PYTANIA | ODPOWIEDZI

Pyt. 1. Dlaczego zasilacz nie podtrzymuje obci  gzenia
przez czas podany w tabeli ,Parametry techniczne™?

1. Moze wystepowac jedna z dwdch sytuacji: zasilacz jest nowy i jego
akumulatory nie zostaly jeszcze uformowane (sposéb formowania jest
opisany w instrukcji) lub akumulatory juz sie zuzyly i nalezy je wymieni¢ na
nowe.

1. Czy nale zy wyt gczaé zasilacz, gdy nie jest on potrzebny (np. na noc)?

Nie jest to konieczne, ale tez w zaden sposdb nie zaszkodzi zasilaczowi.
Wtedy tez nie ma pewnosci czy po wigczeniu zasilacz bedzie gotowy do
podtrzymania pracy urzadzehn do niego podigczonych w swoim petnym
czasie.

2. Czy zasilacz wyt gczy sie, jesli obci gzenie do niego podt gczone jest zbyt
mate?

Nie. Zasilacze serii NET Rack 19” wykrywajg wielkos¢ podiaczonego na
wyjéciach obcigzenia (w trybie podtrzymania z baterii), ale nie wylgczajg sie
nawet wtedy, gdy nie ma go wcale.

3. Czy mozna na wyj Scie zasilacza podt aczyé listw e filtruj acq?

Nie. Z uwagi na ksztalt napiecia wyjsciowego zasilacza nie mozna podtaczac
na wyjscie listew filtrujgcych.

4. MOj zasilacz bardzo cz esto przechodzi w tryb zasilania bateryjnego.
Dlaczego?

Moze to by¢ spowodowane bardzo zig jakoscig napiecia sieciowego. Stan ten
mozna skorygowaC za pomocg oprogramowania wspoétpracujgcego z
zasilaczem poprzez przesuniecie odpowiednich progéw przejscia na prace
bateryjna.

W przypadku watpliwosci lub nieprawidtowej pracy zasilacza prosimy o kontakt:

DZIAt OBStUGI SERWISOWEJ

Piotr Polak
Tel.: (O-prefix 61) 6500 419
Email: serwis@ever.com.pl

CENTRALA

Tel.: (O-prefix 61) 6500 400
Email: ups@ever.com.pl

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400 13
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ADNOTACJE O DOKONANYCH NAPRAWACH

Data

Przyjecia Wykonania

Przebieg naprawy / Opis

Podpis i piecz e¢

PONIZEJ WYPELNIA SPRZEDAWCA!

DATA SPRZEDAZY

TYP ZASILACZA

DATA PRODUKCJI

NR FABRYCZNY

PODPIS SPRZEDAWCY | PIECZEC

Kontakt telefoniczny pod nr: +48 (0 prefix 61) 6500 400
oraz w Internecie http://www.ever.com.pl
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KARTA REJESTRACYJNA

Szanowni Pa Astwo!

Zarejestrowanie produktu utatwi naszej firmie udzielanie Panstwu pomocy przy instalowaniu i
uzytkowaniu oprogramowania PowerSoft.
Prosimy o wypetnienie i odestanie niniejszej karty rejestracyjnej, co umozliwi nam takze przesytanie

Panstwu bezptatnych biuletynéw informacyjnych oraz ofert specjalnych.

Dziekujemy!

SYSTEMY ZASILANIA

Wypetnij i wy $lij do nas na adres podany ponize;.
Zarejestrowanie produktu, utatwi naszej firmie udzielanie Panstwu pomocy przy instalowaniu i
uzytkowaniu oprogramowania PowerSoft. Istnieje mozliwos¢ wypetnienia ankiety na naszej witrynie
internetowej, pod adresem: http://www.ever.com.pl

Nazwa produktu: .........cceevveeeeiiieiiiiiiiiieeeeeeeeens WEISJA ..o
IMI . e NAZWISKO ...cccvvvviiiiieeeieeeicee e
N E A = W 141 1) PP P P PP PPPPPPPPPPPPPPPP
AT S et e et e e e e et e e
KOd POCZIOWY: ... MIBSTO: .
Telefon: ... FaKS: . oo
F Yo | (=TSR o 1 = 1| PP PP P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPP

Woypelnienie formularza jest catkowicie dobrowolne. Dostarczone dane beda przechowywane i przetwarzane przez EVER
Sp. z o0.0., ul. Grudzinskiego 30, 62-020 Swarzedz, zgodnie z Ustawag z dn.29.08.1997r. o Ochronie Danych Osobowych
(Dz. U. Nr 133, pozycja 883), ktéra gwarantuje prawo do wgladu do wtasnych danych oraz ich poprawianie.
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